 
 СЕРВИСНЫЙ ЦЕНТР 
          Адрес: 664019 г. Иркутск ул. Баррикад, 209 
 
Тел./Факс 8-800-775-09-73, доб. 356, e-mail: serv@k-td.ru 
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Рекламационный акт 
Организация, фактически передающая оборудование в Сервисный центр по рекламации (дилер): 
 ___________________________________________________________    ИНН: ____________________                                       наименование организации 
Контактное лицо (ФИО) ___________________________________________________________________   
Телефон ________________________________ E-mail _________________________________________ 
	№ п/п
	Наименование оборудования
	Комплектность,
внешний вид
	Причина обращения в СЦ*

	
	Номер партии или Серийный номер
	
	Срок эксплуатации

	
	Дата приобретения
	
	Особые отметки**

	1
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	2
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	3
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	4
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	5
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	6
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	7
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	8
	
	Без упаковки □     Грязный □

Механические повреждения □

Следы выгорания □
	

	
	
	
	

	
	
	
	


*«Не работает» - не рассматривается! Полное, подробное описание даёт инженеру возможность максимально точно выполнить диагностику и ремонт заявленной неисправности.
**Обязательно указать наличие паролей доступа к оборудованию, IP адреса и пр.
ВНИМАНИЕ 
Работы, проводимые СЦ по выявлению гарантийного или не гарантийного ремонта (диагностика оборудования), при выявлении не гарантийного случая подлежат обязательной оплате.
Стоимость работ по не гарантийному ремонту указана в прейскуранте цен СЦ.
Дата «___»____________202__ г.                                                                              Подпись ____________________ 
